
GLAND - UNE VILLE À TAILLE HUMAINE 
ET À VISAGE HUMAIN 

l’humain au centre
À GLAND, LA SMART CITY 
A ÉTÉ DÉFINIE AINSI : 

Une vraie ville intelligente, c’est une ville où le citoyen en est le cœur. La Ville de Gland met 
un point d’honneur à placer cette dimension humaine au centre de sa démarche pour être 
une ville innovante, moderne et actrice de la transition numérique tout en répondant aux 
attentes toujours plus exigeantes de ses habitants en matière d’informations publiques et 
de confort de vie.

Il existe autant de définitions de la Smart City que de villes Smart City. Les comportements 
humains, l’efficacité énergétique, la fluidité du trafic sont autant de paramètres à prendre 
en ligne de compte lors du développement d’une ville intelligente, de même que sa situa-
tion géographique, environnementale, démographique et tout autre élément constituant 
son ADN. Une Smart City ne peut se résumer au seul développement d’outils technolo-
giques et de télécommunication mais doit avant tout servir l’humain.
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« Une Smart City est une ville qui contribue à 
garantir une qualité de vie élevée à ses habi-
tants tout en consommant un minimum de 
ressources, grâce à une combinaison intelli-
gente d’infrastructures et d’innovations tech-
nologiques, ainsi qu’à des actions participa-
tives et inclusives mises en place dans une 
perspective de durabilité. »

LES GRANDS ÉVÉNEMENTS

CINÉMA OPEN AIR1
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GLAND SPRING RUN

GLAND ÇA MARCHE

FÊTE DU CHÊNE

MARCHÉ DE GLAND

FORUM NOUVELLE ÉCONOMIE

1ER AOÛT

chiffres relevés 
au 31.12.2022

CHF 615'800.-
de budget de subventions 
au developpement durable 
et efficacités énergétiques 

114
nationalités

100%
d'énergie renouvelable 
pour l'électricité 
de nos bâtiments

14 096
habitants

226
collaborateurs
de l’Administration

1195
entreprises 
et indépendants

labels
Cité de l'énergie Gold
Commune en santé
Site à 2000 Watts
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LA DÉMARCHE SMART CITY, 
VILLE DES IDÉES

pourquoi la ville des idées ?
Le principe d’une ville astucieuse à Gland va bien au-delà du déploiement d’outils techno-
logiques car il favorise également les échanges réels entre personnes et entités par la col-
laboration, le partage de connaissance ou d’espaces, l’entraide, ou encore l’inclusion. 
C’est pourquoi le terme « Smart City » ne reflète plus à lui seul la vision de la Municipalité 
et évolue vers la Ville des Idées. Car c’est aussi par la créativité que chacune des ré-
flexions, chacun des projets initiés est pensé et rejoint de cette façon la direction voulue 
par nos élus dans leur Programme de législature.

55 projets selon les 6 axes 
de la roue Smart City 
ont été soumis au sondage. 
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LES GRANDES ÉTAPES

LES PROJETS SMART CITY

les 9 critères smart

Humain
#COLLABORATIF 
#PARTICIPATIF 

#INCLUSIF

technologique
#DIGITAL 

#CONNECTÉ 
#DISRUPTIF

Efficient
#INNOVANT 

#FACILITATEUR 
#DURABLE

Le Conseil communal dépose une motion 
demandant la réalisation d’un sondage Smart City 
auprès de la population et des collaborateurs 
de l’Administration. Cette première étape marque 
le début des travaux avec les Services communaux 
et avec l’aide d’experts. Un comité de pilotage 
se forme et travaille sur l’élaboration du sondage.

Un site internet dédié est réalisé pour palier 
la situation COVID ne permettant pas de rencontrer 
la population pour récolter son avis. Ce site dédié 
est réalisé sous forme de laboratoire d’idées 
et devient le support principal de communication
de la démarche permettant aux habitants de se 
familiariser avec la thématique et de répondre au 
sondage en ligne.

Une nouvelle Cheffe de projets transversaux et 
Smart City est engagée et reprend le dossier.

Le sondage, dans une démarche de participation 
citoyenne, est lancé auprès des collaborateurs de 
l’Administration puis de la population via le site internet. 
Un courrier adressé est envoyé à toute la population 
pour y prendre part. Des groupes focus sont approchés 
dans un souci d’inclusion (associations de jeunes, 
de seniors, de commerçants locaux, etc.). Cette étape 
constitue l’un des jalons majeurs qui permettra 
la construction du plan d’action de la Ville. 

Des travaux sont menés pour établir le plan d’action 
de la Ville : il s’agit de rassembler l’expertise des 
Services de l’Administration, de réaliser et d’analyser 
une étude comparative des projets menés par les 
autres villes suisses et enfin, d’analyser les résultats 
du sondage de la population.

GOUVERNANCE COMMUNALE

LIEUX DE VIE

VIVRE ENSEMBLE

ENVIRONNEMENT & ÉNERGIE

ÉCONOMIE LOCALE

MOBILITÉ



Les résultats du sondage Ville de Gland 
– Future Smart City ?3

un sondage mettant 
en avant l’humain
Les Glandoises et Glandois, de même que les 
travailleurs et visiteurs de la Ville de Gland ont 
été invités à exprimer leurs ressentis sur le 
potentiel développement de nouvelles presta-
tions pour rendre la ville plus astucieuse. Dé-
couvrez les résultats du sondage réalisé en 
2022 sur la thématique de la Smart City. Ces 
résultats permettent à la Ville d’orienter son 
plan d’action selon vos besoins et vos intérêts, 
pour faire de Gland une ville toujours plus 
agréable à vivre.

Humain
#COLLABORATIF 
#PARTICIPATIF 

#INCLUSIF

MERCI !
Vous avez été 570 personnes 
à nous répondre,  

dont 501 habitants de la ville !

55 projets ont été présentés 
340 d’entre vous ont démontré leur intérêt 
à participer à des projets pilotes

71%

1%

1%

14%

13%
‹ 18 ans

18-30 ans 

31-65 ans 

› 65 ans 

Inconnu

Pour développer de nouveaux 
projets astucieux, 
il faut tenir compte de :

REGARDEZ !

Les 
transports

en commun

Le 
stationnement 
et la circulation 

routière

VOS 
PRIORITÉS

qui sont aussi 
les nôtres

LES 
THÉMATIQUES
QUI VOUS SONT 

CHÈRES
en général

L’inclusion

La durabilité

VOS POINTS
D’ATTENTION
nous veillons 

au grain

La sécurité 
des donnéesLes coûts

La qualité 
des lieux 

d’habitation 
et de vie

La qualité
air et eau

SUR QUOI 
DEVONS-NOUS 

AGIR 
PRIORITAIREMENT ? 

MAIS 
AUSSI

MAIS 
AUSSI

La gestion 
des déchets

La sécurité
dans l’espace 

public

Le stock
chaleur /

électricité

L’offre des 
commerces 

locaux

La
participation

citoyenne

Les espaces
verts



PLAN D’ACTION DE LA VILLE DE GLAND 
– LA VILLE DES IDÉES4 Chacun des projets retenus dans ce plan 

d’action est soumis à la procédure habituelle 
de validation politique propre à une Administration. 

gouvernance communale
Une administration 2.0
La digitalisation et les outils informatiques offrent 
de nouvelles opportunités pour Gland de favoriser 
les échanges entre l’Exécutif et la population et de 
lui offrir une administration disponible à toute 
heure. Les échanges et les retours sont facilités, 
les informations circulent aisément grâce à la dé-
matérialisation des dossiers et l’accès instantané 
à l’information et aux démarches administratives 
devient possible.  Les citoyens participent plus ai-
sément au développement de leur commune, et 
en deviennent les acteurs.

MOBILITÉ
La mobilité intelligente
Sujet central dans la ville de demain, la mobilité 
constitue désormais l’un des grands enjeux de la 
transition écologique. L’usage de la voiture privée 
comme unique mode de transport diminue au 
profit de nouvelles formes de mobilité. La multi-
modalité est en plein essor et la population se 
concentre sur le mode de transport le plus adapté 
à son besoin tout en réduisant son impact environ-
nemental.

Guichet virtuel
L'accès à toutes 

les prestations communales 
en ligne 24 / 7

Application mobile
Une application mobile innovante 

au contenu dynamique 
qui propose des services 

et  fonctionnalités spécifiques

Bornes interactives 
dans l'Administration

Pour s'informer 
et répondre à des sondages

Pilier public 
numérique

Des informations 
officielles 

en temps réel 

Géoportail 
et Cartographie 

participative
Participer à la construction 

d'une carte, 
de manière collective

Mobilité douce 
Gland-Prangins
Un nouvel itinéraire 

piéton et cycliste 
pour relier 

les deux communes

La Rue de la Gare,
1ère rue cyclable 

du canton
Favoriser la mobilité douce 

sur un axe majeur

Transport Urbain 
Glandois 2030

Améliorer l'offre du TUG

Zones apaisées
Des zones à vitesse modérée 

pour des espaces sûrs 
et conviviaux

Plan Directeur 
de la mobilité 

et du stationnement
Une vision claire 

et un catalogue de mesures 
à moyen et long terme

Dématérialisation 
des titres 

de stationnement
Faciliter les démarches 

de stationnement

CE PLAN D’ACTION A ÉTÉ CONSTITUÉ SUR LA BASE DE L’EXPERTISE DES SERVICES DE LA VILLE, D’UNE ÉTUDE COMPARATIVE
ET DES RÉSULTATS DU SONDAGE RÉALISÉ EN 2022.

Zones de rencontre 
Vieux-Bourg / La Crétaux

Les piétons utilisent 
toute la chaussée 

pour des activités de jeu, 
sport ou de rencontre



PLAN D’ACTION DE LA VILLE DE GLAND 
– LA VILLE DES IDÉES5

ÉCONOMIE LOCALE
Encourager l’économie locale, 
les circuits courts et le savoir-faire 
des habitants de Gland
Les opportunités de mutualisation des compé-
tences, de la communication, des évènements ainsi 
qu’une meilleure connaissance des nouvelles tech-
nologies permettent aux commerçants de se rap-
procher des citoyens de Gland, d’améliorer leur visi-
bilité et de valoriser leurs services. Des plateformes 
virtuelles facilitent également leur mise en avant à 
moindre effort.

Le partage d’expériences et de connaissances 
contribue également à encourager les commerces 
à adopter une économie durable, de même que les 
actions de communication pour valoriser les ri-
chesses du territoire.

Environnement
& énergie

Optimiser la gestion de l’énergie 
et l’impact environnemental
Le développement de nouveaux services digitalisés 
permettra à Gland de limiter son impact environ-
nemental notamment grâce au monitoring afin 
d’utiliser les ressources de façon efficiente et d’op-
timiser la gestion des déchets. Mais une Smart 
City, c’est aussi favoriser la coproduction d’éner-
gie, respecter des labels et faire confiance à la 
nature en la laissant regagner du terrain dans la 
ville.

Dépôt box
Du matériel de sport 

en libre-service, 
des boîtes d’échange 

d’objets et des casiers 
de vente 

en self-service

FabLab
Un espace de partage 

de technologies 
et de compétences

Pop-Up Shop
Un espace commercial 
en location temporaire 

pour dynamiser 
les quartiers et favoriser 

l’entreprenariat

Revenu
de Transition Ecologique

Soutenir les habitants désirant 
se réorienter vers 

des activités répondant 
à l'urgence écologique

Transformation 
et rénovations 

exemplaires
Mise en œuvre d'un standard 

pour garantir l'efficacité 
énergétique lors 

de la rénovation de bâtiments

Végétalisation 
des espaces publics

Une stratégie globale 
pour prévenir 

les îlots de chaleur

Smart metering 
des bâtiment publics

Suivre en temps réel 
les consommations 

énergétiques 
des bâtiments

LoRaWAN
Un réseau 

de communication 
basse fréquence 

pour relever 
les compteurs d’eau

Coopératives 
solaires

Créer de grandes 
installations photovoltaïques 

financées par 
des coopérateurs privés

Plan climat,
un jeu de sensibilisation 

au changement
Inciter aux bonnes habitudes 

de consommation 
de manière ludique

Plan 
Lumière

Un éclairage 
intelligent 

et dynamique

Gare Sud,
quartier 

exemplaire
Un nouveau 

centre urbain 
labellisé

Mesures 
de la qualité 

de l’air
Réduire l'exposition 

à la pollution 
de l'air

Appels d'offres 
groupés pour 

la transition écologique
Bénéficier de rabais conséquents 

pour des projets en faveur 
de l'efficacité énergétique

Chacun des projets retenus dans ce plan 
d’action est soumis à la procédure habituelle 
de validation politique propre à une Administration. 



PLAN D’ACTION DE LA VILLE DE GLAND 
– LA VILLE DES IDÉES6
LIEUX DE VIE

Faire de Gland 
un lieu de vie amélioré
La transition digitale participe à améliorer le quoti-
dien des citoyens, sans pour autant en être 
l’élément central. Tout l’enjeu réside dans le fait 
de trouver le bon équilibre entre le degré de digita-
lisation, les besoins des citoyens et la facilité 
d’utilisation de ces nouveaux services.

Le cadre de vie de la population dépend aussi clai-
rement des interactions entre citoyens, du partage, 
de l’échange. Autant d’actions humaines intelli-
gentes que la Ville favorise sans nécessairement 
faire usage de la technologie.

VIVRE ENSEMBLE
Créer des lieux de partages 
et d’échanges pour tous
Les espaces communs peuvent être optimisés par 
des mesures simples et parfois éphémères. Les 
espaces intérieurs vacants doivent être identifiés 
et revalorisés. La transformation des espaces vise 
la mise en place de lieux partagés et / ou collabora-
tifs favorisant l’échange. Les espaces extérieurs 
offrent quant à eux un accès facilité à tous et pro-
posent des activités de loisirs diversifiés.  

En parallèle, des espaces d’échange virtuels 
peuvent favoriser les transferts de connaissances 
et la circulation des informations.

Tiers Lieu 
Mont Blanc 27

Un bâtiment mixte : bibliothèque, 
résidence d'artistes, 

box ateliers, coworking, 
pépinères d'entreprises, 

restaurant

Bâtiment mixte 
Rue du Collège

Logements à loyer accessibles, 
PPE à prix abordable 

et espace dédié 
à la Maison de la jeunesse

La Combaz, 
inclusion d'un nouveau 

quartier
Favoriser la cohésion sociale 

et la vie de quartier 
avec un bâtiment aménagé

Jardins potagers 
en toiture

Des espaces cultivables 
supplémentaires et plus 
de végétalisation en ville

Jardins potagers 
participatifs

Transformer 
des espaces urbains 

pour les destiner 
à la population

Maison 
de la jeunesse

Des prestations destinées 
aux jeunes de 10 à 18 ans 

à proximité des écoles

Mobilier 
intelligent

Créer du mobilier 
connecté dans 

les espaces publics

Espaces publics 
participatifs

Développer de nouveaux 
espaces avec 

la participation 
des citoyens

La culture 
pour tous

Rendre la culture accessible 
au public en situation 
de handicap sensoriel

Une politique 
du logement

Favoriser la mixité sociale 
et générationnelle

SORS,
un nouveau site 

pour la vie culturelle
Toutes les activités culturelles 

par la Ville et par 
les associations locales

La culture mobile
Sortir de ses murs 
pour se rapprocher 

du public

Ping:Pong
Un pont entre la famille 

et l'école grâce à 
un dispositif dédié

Etude des plans 
d’affectation

Renforcer le réseau 
de cheminements piétons, 

les types de logements, 
les lieux de vie

Accueil libre 
parents-enfants

Des rencontres 
entre familles 

avec enfants en âge 
préscolaire

Banquet 
Foodsave

Un banquet préparé 
avec des aliments 

destinés à être jetés

Vieillir 
chez soi

Adapter les logements 
pour permettre 

aux seniors de rester 
à domicile

Budget 
participatif

Des projets 
citoyens financés 

par la Ville

Participation 
citoyenne

Consulter les citoyens 
pour mieux répondre 

à leurs besoins 
grâce à un outil

La Sitcom
Valoriser 

la jeunesse 
grâce à un projet 

commun

Musée virtuel 
"Sur les terres 

du baron Guiguer"
Un musée à ciel ouvert grâce 
à ses panneaux didactiques 

et ses développements 
numériques

Air Fit
Application de 
street workout 
pour le centre 

sportif

Navibouq’
La Côte

Mutualisation 
des prêts-retours 

de livres entre 
communes

DES QUESTIONS ?
Écrivez-nous à smarcity �gland.ch !
Visitez le site internet dédié smartcity.gland.ch :

Chacun des projets retenus dans ce plan 
d’action est soumis à la procédure habituelle 
de validation politique propre à une Administration. 
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