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Communiqué de presse 
 
Déploiement des Relais d’information citoyens (RIC) : des volontaires pour 
écouter, informer et accompagner les seniors glandois 
 
Gland, le 10 juin 2026 – La Ville de Gland, en collaboration avec Pro Senectute Vaud, met en place 
les Relais d’information citoyens (RIC). Déjà éprouvé à la Vallée de Joux, ce réseau de seniors 
bénévoles et formés propose un accompagnement de proximité à leurs pairs. L'objectif est de 
rompre l'isolement, de faciliter l'accès aux prestations médico-sociales locales et de répondre 
concrètement aux objectifs de la politique cantonale « Vieillir2030 ». 
 
Les RIC visent à faciliter l’accès aux prestations et services existants pour les aînés, tout en privilégiant 
le lien social. Avec le déploiement de ce programme à Gland, la Ville et Pro Senectute Vaud souhaitent 
agir préventivement auprès des seniors de la région. Faire appel aux RIC, c’est solliciter un réseau 
humain et solidaire qui crée des ponts entre les citoyens, les organisations médico-sociales et les 
animations locales. Concrètement, ces relais de proximité sont des seniors volontaires qui agissent en 
tant que passerelles entre la population et les professionnels. Ils ont une bonne connaissance du 
réseau associatif et de l’offre de prestations existantes dans leur commune. Ils disposent également 
d’outils pour aider les personnes dans leurs recherches et les accompagner vers une solution adaptée. 
 
Les RIC s’intègrent dans un dispositif global d’information destiné aux seniors et conçu par Pro 
Senectute Vaud, comprenant notamment Info Seniors Vaud ainsi que les conférences Info-seniors. Ils 
répondent aussi à l’un des axes stratégiques de la politique cantonale « Vieillir2030 » intitulé 
« Renforcer l’accessibilité aux prestations socio-sanitaires pour les seniors et leurs proches ». Pionnière 
dans la politique des aînés et soucieuse de renforcer la solidarité locale, la Ville de Gland s’engage 
activement dans le déploiement de ce dispositif. Sur le territoire communal, ce programme est 
directement coordonné par le Service de la culture et des affaires sociales (SCAS). 
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